Wolf Gabor a Marketing Commando alapitdja
atadja az ,,Ev Marketingese” dijat Fllop Zolinak

HOGYAN LETTEM
AZ EV MARKETINGESE?

Az 5 legfontosabb PR eszkoz, ami

segitett ebben”
* k%

H add kezdjem egy onkritikus vallomassal: nem vagyok jo el6ado,
nem szeretek versenyezni és kilonésebben szerepelni sem,
raadasul nagyon izgulés vagyok. Mégis, félszegségem ellenére a
2008-as a Marketing Szuperkonferencian tartott eléadasommal
elnyertem a , Az Ev Marketingese dijat”. Igaz, volt egy ,.igazsagtalan”
elényém aminek a sikert kdszénhetem:

Ez az elény a PR. Tébb, mint 10 éve foglalkozom PR-el és pontosan
tudom, hogy milyen eszkdzdk kellenek egy sikeres eldadashoz. Az Ev
Marketingese versenyben tartott eléadasban legalabb egy tucat ilyet
alkalmaztam.

Most szeretném megosztani Veled az 5 legfontosabbat, ami szinte barhol
alkalmazhaté és ha egyszer indulsz a versenyen, akkor szamodra is
igazséagtalan elényt jelenthet.

Minél tébbet hasznalsz ezek kdzll, annal nagyobb az esélye annak, hogy

eredményes lesz az eléadasod. De mit is jelent az, hogy eredményes
egy eléadas?
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1. PR eszkoz: ,,a jo el6adas nem cél, hanem
eszkoz”

Az eladdk tébbsége (sokszor még a ,profik” is) megelégszenek annyival,
hogy j6l sikeruljén a prezentécio. Ez valéjaban mindéssze azt jelenti, hogy
nem slinek bele, nem 66666-znek sokat, nem horkol senki hangosan, azaz
nem égnek le...

Azonban ez nem elég: a |6 el6adds nem cél, hanem egy nagyon hatékony
PR eszkdz amit a céljaid elérése érdekében hasznalhatsz.

Ezért az eléadas megirasat (is) a célkitlizéssel kell kezdeni. Pontosan
tudnod kell, mi a célja az eléadasnak, mit érezzen, gondoljon vagy mit
csindljon a kézbénséq: iratkozzon fel, kérje el a névjegyedet, rendeljen?

Szemben az altalanos gyakorlattal, csak ha mar pontosan tudom mit
akarok elérni, csak akkor kezdek azon gondolkozni, hogy ennek érdekében
mit és hogyan mondjak. Es, hogy mi volt az eldadasom célja? Elarulom: az
volt a célom, hogy SZAVAZZNAK RAM!

Ennyi, de: érzed, hogy mekkora kilénbség azon gondolkozni, hogy mit
mondjak, hogy jol sikerlljén a prezim, vagy azon, hogy mit mondjak, hogy
ram szavazzanak? Egyszer( igaz?

2. PR eszk6z: Nem ismer a k6zonség, nincs
tekintélyed? Kolcs6n6zz egyet magadnak

A PR egyik legfontosabb arany-alapszabalya, hogy egy fliggetlen személy
véleménye sokkal hitelesebb, mint barmilyen reklam (ezért olyan értékes
az ajanlas is). Még ennél is hitelesebb, ha ez a vélemény egy éaltalad is
(el)ismert személyé.

Ezt az eszkdzt alkalmaztam tudatosan, amikor cimet adtam a prezimnek:
,EQYy szuperpozicionalas térténete, amellyel még Wolf Gébor is
példalédzott a Marketing Haditervben”. Ezzel a trikkel k6lcsénéztem egy
kicsit Gabor tekintélyébdl, arra a néhany percre amig felépiilt a
sajatom. J6 kezdés igaz? Azonban az igy kélcsdnzétt tekintély hamar
szertefoszlik, ha nem épited fel gyorsan a sajatodat.

Ez kb. 5 perc. Nagyjabdl ennyi id6d van megnyerni a hallgatésag figyelmét,
ezutan minden perccel devalélvalédik a hitelezett hitelesség. Es mindezzel
csak azt értem el, hogy kivancsian figyelnek ram, valahogy igy: ki ez a
Flldp Zoli? Hat, itt az ideje, hogy megismerjenek:
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3. PR eszk6z: 6nmagam és az eléadas
pozicionalasa

Azon tul, hogy mondtam néhany sz6t magamrdél, hogy ki vagyok és hogy
keriltem ide, igyekeztem kisvallalkozasként pozicionalni magam, hogy
ezzel az dsszetartozas érzését keltsem a javarészt kkv vezetdkbdl alld
k6zdnséggel, mert akivel 6sszetartozol annak kénnyebben szavazol
bizalmat. Es nekem pont erre volt sziikségem.

Nem oltény

Bar eredetileg 6ltényben szerettem volna ,fellépni”, amikor lattam, hogy
mindenki abban van egyértelm( volt, hogy a tébbiek ellen pozicionalom
magam (kontrapozicionalas): el is mondtam, hogy csak én nem vagyok
6ltényben mert pont olyan kisvallalkozé vagyok, mint Ti. Ezzel
megkulénbdztettem magam és tovabb erdsitettem az 6sszetartozast, amire
az imént utaltam.

Majd pozicionaltam az eléadast is: elmondtam, hogy mi a célja és mit
nyerhet aki meghallgatja miért lesz érdemes az eléadasomra figyelni.

De a legnagyobbat ez durrant: megkértem a k6zénséget, hogy nyissa ki a
konferencia munkaflizetét azon az oldalon ahol az év marketingesen
prezentacidk jegyzeteit lehetett irni és irjak fel az elsé versenyz6hdz, hogy

Ezzel els6ként poziciondltam magam és emlékezetessé tettem a nevem
abban a reményben, hogy a kb6zdnség eszébe jut a szavazdsnal. Hab a
tortén, hogy sikerult pozitiv érzelmet kivaltanom a kézénségbél (zengett a
terem a nevetéstdl).

Ez volt az a pillanat, amikor éreztem, hogy megszereztem a bizalmat és
ram szegezddik a figyelem. Osszesen 5 perc telt el, mig ,eladtam” magam

és csak ezutan kezdtem a lényegi mondandémba:
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4. PR eszkoz: ,,Adj és adatik”

Nem kértem, hogy vegyenek, nem akartam feliratkozokat szerezni, hanem
olyan érdekes és értékes informaciot akartam adni, amiért cserébe azt
kérhetem, hogy ,,szavazzanak ram”. Végtére is ez volt a célom.

Hat nem fukarkodtam: a tudasom legjavat adtam oda, rdadasul
ajandékként a konferencia témajaba vago, gyakorlatban bevalt DM sorozat
mintakat osztottam szét. De ez még nem minden:

Szerencsés véletlen, hogy a verseny pont né- és Zoltan napra esett
(marcius 8.). Némi dilemmazas utan, ugy dontéttem a hdlgyeknek egy szal
virdggal kedveskedek, az urakat pedig megvendégelem egy
konyakmeggyre Zoltan nap okén, ha mar koccintani nem tudunk (sajnos
nem sikerllt konyakmeggyet szereznem, ezért mas csokival pétoltam).

Bevallom, hogy eleinte meredeknek tiint, de nem bantam meg: a
tébbség jo néven vette a figyelmességet. Mindez az eléadasom végén
kerUlt kiosztasra és az apro figyelmességért cserébe csak annyit kértem,

hogy

5. PR eszkoz: ,,szavazz ram”

Sztori: még a gimiben eszeltiink ki egyszer egy ,gonosz” tréfat: az egyik
haverom egy mar rongyossa olvasott krimit falt a sziinetekben. Ismertem a
kényvet és pontosan tudtam, hogy a szévevényes térténetben melyik lapon
leplezédik le a gyilkos.

Fogtam és észrevehetetlendl kivagtam a rejtély megoldasat tartalmazo
oldalt. Amikor a srac odaért, hogy ki a gyilkos, egyszerien nem allt éssze a
szamara kép. Lapozott elére, hatra mig nagy nehezen rajétt, hogy hianyzik
egy oldal. Majd megdriilt mire kiszedte beldliink a hianyzo lapot rajta a
gyilkos nevével...

Pontosan ilyen amikor az el6adas vég nélkiil ér véget. Se ajanlat, se
cselekvésre késztetés, semmi ami segitene elérni a kitlzoétt (mert a jé
el6adas nem cél, hanem eszkdz). Az atlag hallgaté ilyenkor azt mondja,
hogy - ez egy j6 eléadas volt - majd masra szavaz, masnal vasarol. Mintha
ciki lenne megkérni a kézénséget valamire.

Ezzel az ,alszerénységgel” én nem értek egyet. Ha elég értékes tartalmat
adtal az eléadason - akkor ez nem lehet gond — igenis fel kell szdlitani a
kb6zdnséget, hogy tegye meg a kdvetkezd lépést: szavazzon rad, vasaroljon
t6led, vagy iratozzon fel. Mégis a prezentacid végét az eléadok tdbbsége
egy kurta kdsz6némmel zarja és ez olyan, mint horog nélkil horgaszni.
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En a kozonség szavazatat kértem. Sét: a kiosztott anyagba készitettem
egy levelet, amiben megkdszéntem a figyelmet és kértem, hogy szavazz
ram! Ez a legfontosabb elem, ami nélkiil biztos nem gy6ztem volna:

Egy szavazat kell a gy6zelemhez!

Valéjaban a felsorolt médszerek egyike sem kellett volna ahhoz, hogy egy
jO el6adast tartsak — és ne gybzzek a versenyben. J6 eléadast ezek nélkil
az eszk6zo6k nélkdl is lehet tartani. Azonban az ésszes itt felsorolt
maodszerre szlikség volt, hogy végll 1, azaz egy szavazattal megnyerjem a
versenyt.

Maig emlékszem az érzésre, ahogyan az eredményhirdetésen Janata
Kriszta ezt mondja: ,az év marketingese verseny gyéztese” - kb. 10
masodpercnyi, de hosszu perceknek tiind hatasszinet — és hallod a
Neved! Ugyanezt az élményt kivanom Neked is!

Irdny a cimlap!

@W bt

Fllop Zoli
PR tanacsadd
www.reklamtolacimlapig.hu
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